Superficie

Tratamento de Metais

REGRAS DE CONDUTA A RESPEITO DO ASSEDIO MORAL E
ASSEDIO SEXUAL

A empresa esta comprometida com um ambiente de trabalho
saudavel, respeitoso e livre de qualquer forma de assédio. Através das
regras de conduta, temos como objetivo esclarecer o que € assédio
moral e sexual, e como denunciar casos suspeitos.

Este Codigo de Conduta aplica-se a todos os empregados, gestores,
prestadores de servico, fornecedores e demais parceiros comerciais
da empresa, independentemente do vinculo empregaticio.

O que é assedio moral?

Assédio moral no trabalho é qualquer conduta abusiva, reiterada ou
sistematica, que atente contra a dignidade ou integridade psiquica ou
fisica de um individuo, ameacando seu emprego ou degradando as
condicdes de trabalho.

Exemplos de assédio moral:
o Humilhagbes publicas ou privadas.
e Insultos, xingamentos e ameacas.
« Isolamento e exclusédo do grupo de trabalho.

« Atribuicdo excessiva de tarefas, com prazos irrealistas e presséo
constante.

« Cobrancas abusivas e constrangedoras.
« Divulgacéo de boatos e informacoes falsas.

« Comentérios ofensivos sobre a aparéncia, orientacéo sexual, raca,
religido, etc.

o Atitudes que visem desestabilizar emocionalmente o empregado.

O que NAO é assédio moral:

« Cobrancas de metas e prazos, desde que feitas de forma respeitosa e
profissional.

o Feedback construtivo, com o objetivo de melhorar o desempenho do
empregado.



Correc0Oes de erros, desde que feitas de forma educada e com o objetivo
de garantir a qualidade do trabalho.

O que é discriminacgéo e preconceito:

Preconceito é ter uma opinido ou julgamento prévio, negativo e estereotipado
sobre um individuo ou grupo, baseado em informacdes superficiais ou sem
conhecimento. Ja a discriminacdo € a acao concreta e prejudicial que resulta
desse preconceito, manifestando-se no tratamento injusto, na exclusdo ou na
restricdo de direitos de uma pessoa ou grupo.

Consequéncias do assédio moral

As consequéncias do assédio moral no trabalho sdo graves e abrangem

esferas fisica, mental, social e juridica. A vitima pode sofrer com problemas de

saude mental, como depresséo e ansiedade, além de problemas fisicos como

dores, insbnia e problemas digestivos. A empresa também é prejudicada com a
reducado da produtividade, aumento do absenteismo e rotatividade, e danos a
sua imagem, além de poder ser responsabilizada judicialmente.

O que fazer em caso de assédio moral:

1. 1. Relna provas:

Anote datas, horarios, locais e testemunhas dos casos de
assédio. Guarde e-mails, mensagens e outros documentos que
comprovem as situagoes.

2. Denuncie:

Utilize os canais de denuncia da empresa. A empresa possui um Canal
de Denuncias confidencial e/ou o setor de Recursos Humanos.

3. Busque apoio:
Converse com colegas de confianga, procure ajuda psicologica e, se
necessario, procure orientacao juridica.

O que é assédio sexual?

O assédio sexual é definido, de forma geral, como o
constrangimento com conotacdo sexual no ambiente de
trabalho, em que, como regra, o0 agente utiliza sua posi¢cao
hierarquica superior ou sua influéncia para obter o que deseja.



Exemplos de assédio sexual

O assédio sexual pode ser de duas categorias. Por chantagem,
guando a aceitacado ou a rejeicdo de uma investida sexual é
determinante para que o assediador tome uma decisao favoravel ou
prejudicial para a situacao de trabalho da pessoa assediada.

Ja o assédio por intimidacdo abrange todas as condutas que
resultem num ambiente de trabalho hostil, intimidativo ou
humilhante.

O que néo é assédio sexual
e Aproximac¢do mutua e consensual:

Relacbes romanticas que se desenvolvem entre colegas ou entre
superiores e subordinados, desde que sejam livres, reciprocas e ndo
indesejadas.

« Flertes e paqueras correspondidas:

Cantadas e flertes que sdo bem-sucedidos e ndo criam um ambiente
hostil ou constrangedor para nenhuma das partes.

« Elogios sem conteudo sexual:
Elogios ocasionais que nao se referem ao corpo ou a aparéncia fisica de
forma sexualizada.

Consequéncias do assédio sexual

As consequéncias do assédio sexual no trabalho séo graves e

incluem impactos psicologicos (estresse, ansiedade, depresséo, baixa
autoestima) e fisicos (problemas de sono, digestivos, dores de cabeca), além
de prejuizos a carreira (afastamentos, dificuldades em promocdes, demissao
por justa causa para o assediador). O ambiente de trabalho também é afetado
pela queda na produtividade, piora do clima organizacional e imagem negativa
da empresa.



O que fazer se vocé for assediado, veja quais séo as formas de
denunciar, como serd o acompanhamento e apurac¢éao dos fatos,
além das penalidades administrativas/judiciais para o
assediador:

AcOes imediatas

Recuse a conduta:

Repudie o assédio imediatamente para que o0 agressor saiba que vocé
nao tolera 0 comportamento.

Relna provas:

Guarde e-mails, mensagens, audios ou videos. Anote datas, horéarios e
detalhes de cada ocorréncia. ldentifique testemunhas que possam
confirmar o ocorrido.

Onde denunciar

o Recursos Humanos (RH) ou superiores: Muitas empresas tém
um departamento de RH responsavel por casos de assédio.

o Hierarquia superior: Se o assediador for seu chefe imediato,
denuncie a um superior dele.

As denuncias serdo apuradas por uma comissao interna designada, com
apoio do RH e juridico, assegurando confidencialidade e o direito de
defesa das partes.
Os dados pessoais coletados durante o processo de denuncia e
apuracao serao tratados conforme a Lei Geral de Protecdo de Dados
(Lei n°® 13.709/2018), com acesso restrito apenas as pessoas
autorizadas.

Penalidades administrativas

Suspensédo ou demissao:

No servico publico, o assediador pode ser punido com suspensao de 61
a 90 dias ou demisséo.

Demisséo por justa causa:
No setor privado, o assediador pode ser dispensado por justa causa,
conforme o artigo 482 da CLT.



Penalidades judiciais

e No ambito penal:

O assédio sexual é crime previsto no artigo 216-A do Cdédigo Penal, com
pena de detencdo de 1 a 2 anos.

Canais de denuncia:

Departamento de Recursos Humanos:

Denuncias: Caixa de Denuncias

Compromisso da empresa:

A empresa repudia veementemente qualquer forma de assédio moral
e se compromete a apurar todas as dendncias recebidas, garantindo o
sigilo e a protecéo dos denunciantes. Casos confirmados de assedio
moral serdo punidos com as medidas disciplinares cabiveis, podendo
levar a demissao por justa causa, conforme decisdo do Tribunal
Superior do Trabalho.

Atencdo: Este informativo € um resumo das principais diretrizes sobre
assedio moral e sexual. Para mais informac@es, consulte a legislacao
trabalhista e as politicas internas da empresa.

A empresa realizara treinamentos regulares para conscientizar todos
os colaboradores sobre prevencao ao assedio, diversidade e respeito
no ambiente de trabalho.



